] ADATKEZELESI TAJEKOZTATO o
A TERMESZETES SZEMELYEK ADATAINAK TARSASAG ALTALI KEZELESEROL
ES AZ ERINTETT SZEMELY JOGAIROL

BEVEZETES

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé
védelmérdl és az ilyen adatok szabad &aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatélyon kiviil helyezésérél sz6l6 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 RENDELETE  (a tovabbiakban: Rendelet) elbirja, hogy az  Adatkezeld
megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes
adatok kezelésere vonatkozo, minden egyes tajékoztatast tomér, atlathato, ertheté es
kénnyen hozzaférheté formaban, vilagosan és kbzérthetbéen megfogalmazva nydjtsa,
tovabba hogy az Adatkezeld elbsegiti az érintett jogainak a gyakorlasat.

Az érintett elbzetes tajékoztatasi kbtelezettségét az informacios énrendelkezési jogrol és
az informaciészabadsagrol 2011. évi CXII. térvény is eldirja.

Az alabbiakban olvashato tajékoztatassal e jogszabalyi koételezettségliinknek tesziink
eleget.

A tajékoztatast kb6zzé kell tenni a tarsasag honlapjan, vagy az érintett személy részére
kérésére meg kell kiildeni.

AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE

E tajékoztatas kiadoja, egyben az Adatkezel6:

Cégnév: Qualy-Dent Fogaszati Szolgaltato Kift.
Székhely: 1053 Budapest,Ferenciek tere 3. 3em.7/c
Cégjegyzékszam: 01-09-178662

Addszam: 24715090-1-41

Képviseld: Dr. Zsoldos Eszter

Adatveédelmi tisztvisel6 megnevezése:Dr. Zsoldos Eszter
Telefonszam: +36-1-3178618

E-mail cim: info@qualydent.hu

(a tovabbiakban: Tarsasag vagy Adatkezel6)
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PREAMBULUM
A fogorvosi ellatast nyujto egészségligyi szolgaltatd vezetdje az 1997.¢évi XLVII sz. térvény,
valamint a szervezeti egységei altal folytatott, egészségiigyi adatokra vonatkoz6 adatkezelés

rendjét az alabbiak szerint hatarozza meg.
1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

e A Szabalyzat célja és hatalya

E Szabalyzat célja, hogy meghatarozza a fogorvosi ellatast nyajto egészségiigyi szolgaltatonal
vezetett nyilvantartasok mitkddésének torvényes rendjét, valamint biztositsa az adatvédelem
alkotmanyos elveinek, az adatbiztonsag kdvetelményeinek érvényesiilését, s megakadalyozza
a jogosulatlan hozzaférést, az adatok megvaltoztatasat és jogosulatlan nyilvanossagra
hozatalat.

A Szabalyzat személyi és targyi hatalya kiterjed:

o azegészségiigyi szolgaltatast nyljtod szervezet szakmai felligyeletet, ellendrzést végzd
szervezetre és természetes személyre, és egyéb adatkezeld szervre, amely, vagy aki
egészségligyi €s személyes adatot kezel,

e minden, az egészségiigyi szolgaltatoval, valamint az egyéb adatkezeld szervvel
kapcsolatba

o keriilt vagy keriil0, illetve annak szolgaltatasait igénybe vevo természetes személyre
(tovabbiakban: beteg),



e minden, az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérol és
védelmérdl szolo 1997. évi XLVII. térvény (a tovabbiakban Eiliat.) elirdsai szerint
kezelt, az érintettre vonatkozo egészségiigyi €s személyazonositd adatra,

o az adatkezeléssel kapcsolatba kertilt vagy kertil6 kiils6 szolgaltatora, amely a.
fogorvosi ellatast nyjto egészségligyi szolgaltatod tevékenységi korébe tartozod
személyes adatot kezel, vagy azzal kapcsolatba kertil.

o Az egészségiigyi adatkezelés célja

Az egészségiigyi ¢és személyazonositod adatok a kovetkezd célok elérése érdekében
kezelhetbek:
o azegészség meglrzésének, javitdsanak, fenntartdsanak elémozditéasa,

e abetegellatd eredményes gydgykezelési tevékenységének eldsegitése, ideértve a
szakfeliigyeleti tevékenységet is,

e az ¢rintett egészségi allapotanak nyomon kovetése,

e anépegészségligyl, kozegészségiigyi €s jarvanyiigyi érdekbdl sziikségessé valo
intézkedések megtétele,

e abetegjogok érvényesitése.

A fent felsoroltakon kiviil torvényben meghatarozott esetekben a kdvetkezd célokbol lehet
egészségligyi €s személyazonositod adatot kezelni:
e egészségligyi szakember-képzés,

e orvos-szakmai ¢és epidemiologiai vizsgalat, elemzés, az egészségiigyi ellatas tervezése,
szervezése, koltségek tervezése,

o statisztikai vizsgalat,
e tudomanyos kutatas,

e az egészségiigyi adatot kezeld szerv vagy személy hatosagi vagy torvényességi
ellendrzését, szakmai vagy torvényességi feliigyeletét végzo szervezetek munkajanak
elésegitése, ha az ellendrzés célja mas modon nem érhetd el, valamint az egészségligyi
ellatasokat finanszirozo szervezetek feladatainak ellatasa,

o atarsadalombiztositasi, illetve szocialis ellatdsok megallapitadsa, amennyiben az az
egészségi allapot alapjan torténik,

e az egészségiigyi ellatdsokra jogosultak részére a kotelezd egészségbiztositas terhére
igénybe vehetd szolgaltatasok rendelésének és nyuljtasdnak, valamint a gazdasagos
gyogyszer-gyogyaszati segédeszkoz- és gyogyaszati ellatas rendelési szabalyai
betartdsanak a vizsgalata,

e tovabba a kiilon jogszabdly szerinti szerzddés alapjan a jogosultak részére nyujtott
ellatasok



o finanszirozasa, illetve az artdmogatas elszamolasa,

e bilniildozés, tovabba a renddrseégrol szolo 1994. évi XXXIV. térvényben
meghatarozott feladatok ellatasara kapott felhatalmazas korében biinmegeldzées,

e anemzetbiztonsagi szolgalatokrol szold 1995. évi CXXV. térvényben meghatarozott
feladatok ellatasa, az abban kapott felhatalmazas korében,

o koOzigazgatési eljaras,

o szabalysértési eljaras,

o ligyészségi eljaras,

o Dbirdsagi eljaras,

e az ¢érintettnek nem egészségiigyi intézményben torténd elhelyezése, gondozasa,

e amunkavégzésre vald alkalmassag megallapitasa fiiggetleniil attol, hogy ezen
tevékenység

o munkaviszony, kdzalkalmazotti és kdzszolgalati jogviszony, hivatasos szolgalati
viszony vagy egyeb jogviszony keretében torténik,

o kozoktatas, felsGoktatas és szakképzés céljabol az oktatasra, illetve képzésre valo
alkalmassag megallapitasa,

e akatonai szolgdlatra, illetve a személyes honvédelmi kotelezettség teljesitésére vald
alkalmassag megallapitasa,

o munkanélkiili ellatas, foglalkoztatas el0segitése, valamint az ezzel 6sszefliggd
ellendrzés.

Az eldbb meghatarozott céloktol eltérd célokra is lehet egészségiligyi és személyazonosito
adatot kezelni, amennyiben a megfeleld tajékoztatast kovetden az érintett, illetve torvényes
vagy meghatalmazott képviseldje (a tovabbiakban egyiitt: torvényes képviseld) ehhez irasban
hozzajarul.
Adatkezelési célokra csak annyi és olyan egészségligyi, illetve személyazonositd adat
kezelhetd, amely az adatkezelési cél megvalositasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

o Fogalom meghatarozasok

Erintett: minden, az adatkezel® szervvel kapcsolatba keriilt vagy keriild, illetve annak
szolgéltatasait igénybe vevo természetes személy, fliggetleniil attél, hogy beteg-e, vagy
egeszseges.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetleniil a személyes adatokon végzett barmely
mivelet vagy a miiveletek Osszessége, igy pl. gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,

tarolasa, megvaltoztatasa, felhaszndlasa, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa



vagy 0sszekapcsoldsa, zarolasa, torlése €s megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
felhasznalasanak megakadalyozasa. Adatkezelésnek szamit a fénykép-, hang- vagy
képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj-
vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése is.

Adatfeldolgozads: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodo technikai miiveletek elvégzése
fiiggetleniil a miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkoztol, valamint az
alkalmazas helyétol.

Adattovabbitds: ha az adatot meghatarozott harmadik személy szamara hozzaférhetové teszik.
Adathordozo: minden olyan anyag vagy eszkoz, amely adatok lejegyzésére, tarolasara ¢és
visszaolvasasara alkalmas

Adatkezelo: A betegellatd, a szolgaltatod vezetdje, a szolgaltatod alkalmazasaban allo
munkatarsak, az Eiiat. szerint meghatarozott esetekben kdzegészségiigyi-jarvanyligyi
kozérdekbdl tisztiorvos, illetve kozegészségiigyi feliigyeld, tovabba az egészségbiztositasi
szerv, az orvosszakértdi, rehabilitacios, illetve szocialis szakértdi szerv, a Nyugdijbiztositasi
Alap kezeléséért felelds nyugdijbiztositasi szerv és a nyugdijbiztositasi igazgatasi szerv,
tovabba az egészségligyi adatok nélkiil, — a lakossagi célzott szlirdvizsgalatok érdekében — az
egészségligyi allamigazgatasi szerv.

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki, vagy amely az adatkezeld megbizasabol — beleértve a jogszabaly rendelkezése
alapjan torténd megbizast is — a személyes adatok feldolgozasat végzi.

Harmadik személy: olyan természetes, vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez0 szervezet, aki, vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezelovel vagy az
adatfeldolgozodval.

Egészségiigyi ellato halozat: egészségligyi ellatast nyajto, valamint szakmai feliigyeletét,
ellendrzését végzo szervezet €s természetes személy

Gyogykezelés: minden olyan tevékenység, amely az egészség megdrzésére, tovabba a
megbetegedések megeldzése, korai felismerése, megallapitasa, gydgyitasa, a megbetegedés
kovetkeztében kialakult allapotromlas szinten tartdsa vagy javitasa céljabol az érintett
kozvetlen vizsgalatara, kezelésére, apolasara, orvosi rehabilitacidjara, illetve mindezek
érdekében az érintett vizsgalati anyagainak feldolgozésara iranyul, ideértve a gyodgyszerek,
gyogyaszati segédeszkozok gyogyfiirddellatasok kiszolgalasat, a mentést és betegszallitast,

valamint a sziilészeti ellatast is.



Orvosi titok: a gyogykezelés sordn az adatkezeld tudomasara jutott egészségligyi és
személyazonositd adat, tovabba a sziikséges vagy folyamatban 1évo0, illetve befejezett
gyogykezelésre vonatkoz6, valamint a gydgykezeléssel kapcsolatban megismert egyéb adat.
Egészségiigyi dokumentdcio: a gyogykezelés soran a betegellatdo tudomasara jutott
egészségligyi €s személyazonositoé adatokat tartalmazoé feljegyzés, nyilvantartas vagy
barmilyen mas modon rogzitett adat, fliggetleniil annak hordozo6jatol vagy formajatol.
Kozeli hozzatartozo: a hazastars, az egyenes agbeli rokon, az 6rokbe fogadott, a mostoha ¢és
nevelt gyermek, az 6rokbe fogado, a mostoha- és neveldsziild, valamint a testvér és az
¢lettars.

Siirgos sziikség: az egészségi allapotaban hirtelen bekovetkezett olyan valtozas, amelynek
kovetkeztében azonnali egészségiigyi ellatas hidnyaban az érintett kozvetlen életveszélybe
keriilne, illetve sulyos vagy maradand6 egészségkarosodast szenvedne.

Egészségiigyi dolgozo: a fogorvos, az egyeb felséfoku egészségiligyi szakképesitéssel
rendelkezd személy, az egészségiigyi szakképesitéssel rendelkez6 személy, tovabba az
egészségligyi tevékenységben kozremiikodo egészségiigyi szakképesitéssel nem rendelkezo
személy.

Betegelldto: a kezelést végzo orvos, az egészseégligyi szakdolgozo, az érintett

gyogykezelésével kapcsolatos tevékenységet végzo egyéb személy, a gyogyszerész.
2. AZ ERINTETTEK JOGAI, A JOGOK ERVENYESITESE

Az érintettnek jogaban all
o tdjékoztatast kérni személyes adatai kezelésérdl,
o adatainak helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével —
torlését kérni
o tiltakozni személyes adatainak kezelése ellen,
e jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulni.

o Tajékoztatashoz valo jog

Az érintett kérelmére az adatkezeld tajékoztatast ad az altala kezelt adatairdl, azok céljarol,
jogalapjardl, id6tartamardl valamint arrol, hogy kik és milyen célbol kapjak meg az adatokat.
Az adatkezel6 koteles a tdjékoztatast a kérelem benytjtasatol szamitott legrovidebb idén
beliil, de legkésébb 30 napon beliil irdsban, kozértheté formaban megadni.

o Helyesbités

A valdsagnak nem megfeleld adatot az adatkezeld koteles helyesbiteni.



e Adattorlés

A személyes adatot tordlni kell, ha
e akezelése jogellenes,
e az ¢érintett kéri, kivéve, ha az adatkezelést jogszabaly rendeli el,

o az hidnyos vagy téves — és ez az allapot jogszerlien nem korrigalhato, feltéve, hogy a
torlést

e torvény nem zarja ki,

o az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak hatarideje lejart,

azt a birosag vagy az adatvédelmi biztos elrendelte.

A helyesbitésrol, torlésrdl az érintettet, vagy azokat, akiknek korabban az adatot
tovabbitottak, tdjékoztatni kell, kivéve, ha ez az érintett jogos érdekeit sérti.

o Tiltakozasi jog

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

o aszemélyes adatok kezelése, tovabbitasa kizarolag az adatkezeld, adatatvevd joganak,
vagy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést a
torvény rendelte el,

o atiltakozas joganak gyakorlasat egyébként torvény lehetoveé teszi.

o Birdsagi jogérvényesités
Az érintett jogainak megsértése esetén, a meghatarozott személy (adatatvevo) az adatkezeld
ellen birdsaghoz fordulhat. A birosag az ligyben soron kiviil jar el.
Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezeld koteles
bizonyitani.

o Kartérités
Az adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy a technikai adatvédelem
kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart koteles megtériteni. Az érintettel
szemben az adatkezel0 felel az adatfeldolgozo altal okozott karaért is. Az adatkezeld mentesiil
a feleldsség alol, ha bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés korén kiviil esd elharithatatlan ok
idézte eld.
Nem kell megtériteni a kart annyiban, amennyiben az a karosult szandékos, vagy stlyosan

gondatlan magatartasabol szarmazott.

3. AZ EGESZSEGUGYI ELLATO HALOZAT SZERVEINEK ADAT-
KEZELESE



Az egészségiigyi ellatod halozaton beliil az egészségiigyi és személyazonositd adat kezelésére
amennyiben a torvény masként nem rendelkezik — jogosult:

e abetegellato,

o szolgaltatd vezetdje, illetve

e aszolgaltatod vezetdje altal megbizott személy.

o Az egészségiigyi és személyazonositod adatok kezelése soran biztositani kell az adatok
biztonsagat véletlen vagy szandékos megsemmisitéssel, vagy megsemmistiléssel,
megvaltozassal, karosodassal, nyilvanossagra keriiléssel szemben, tovabba, hogy
azokhoz illetéktelen személy ne férjen hozza.

o Adatfelvétel

Az adatfelvétel soran az egészségiigyi dokumentacidban rogziteni kell az adatfelvétel
idoépontjat és az adatfelvevd személyét.

ha sziikséges, dadtummal kell hitelesiteni, elektronikus adatkezelés esetén a bejegyzést végzo
egyértelmill azonositasat is biztositani kell.

e Adatmodositas

Ha tévesztés, vagy mas ok miatt a beirt adatot modositani kell, ez csak ugy végezhetd, hogy
az eredeti adat megallapithat6 legyen. Modositasnal is kézjeggyel el kell 1atni a moédositast,
elektronikus adatkezelés esetén a bejegyzést végzo egyértelmill azonositasat és a bejegyzés
naplozasat a rendszernek biztositania kell.

e Adattorlés

Adatot torolni csak a jelen Szabdlyzat alapjan lehet. A torlés soran be kell tartani az
adatvédelmi el6irasokat kiilonos tekintettel a jogosulatlan hozzaférésre. A torlés sordn a
manudlisan kezelt adatokat fizikailag meg kell semmisiteni, elektronikusan tarolt adatok
esetében azokat helyrehozhatatlanul meg kell valtoztatni. A torlést a rendeld vezetd

engedélyével lehet elvégezni.
4. FOGORVOSI ELLATAS CELJABOL TORTENO ADATKEZELES

Az egészségiigyi adatok felvétele a fogorvosi ellatas része. Az egészségligyi €s a
személyazonositd adatoknak a kezelt személy (térvényes képviseldje) részeérdl torténd
szolgaltatdsa — az egészségligyi ellatas igénybevételéhez kotelezden eldirt személyazonositd
adatok megadasa onkéntes. Abban az esetben, ha a gyogykezelt személy onként fordul a

szolgaltatohoz, az ellatassal 6sszefiiggd egészségligyi €s személyazonositd adatainak



kezelésére szolgdlod hozzajarulasat — ellenkez6 nyilatkozat hianyaban megadottnak kell
tekinteni.

Az érintett (torvényes képviseldje) koteles a betegellatod felhivasara egészségligyi €s
személyazonositd adatait atadni,

e ha valosziniisithetd vagy beigazolodott, hogy valamely betegség kérokozoja altal
fert6z0dott, vagy fertézéses eredetli mérgezésben, illetve fert6zo betegségben szenved,

e ha arra szlir6- és alkalmassagi vizsgalatok elvégzéséhez van sziikség,
e heveny mérgezés esetén,
e ha valosziniisithetd, hogy az érintett foglalkozési eredetii megbetegedésben szenved,

e ha az adatszolgéltatasra a kiskort gyermek gyodgykezelése, egészségi allapotanak
megdrzése vagy védelme érdekében van sziikség,

e ha biliniild6zés, blinmegel6zés céljabol, tovabba ligyészségi, birdsagi eljaras, illetve
szabalysértési vagy kozigazgatasi hatdsagi eljaras soran az illetékes szerv a vizsgalatot
elrendelte,

e ha az adatszolgaltatasra a nemzetbiztonsagi szolgalatokrdl sz616 térvény szerinti
ellendrzés céljabol van sziikség.

Siirgds sziikség, valamint a gyogykezelt személy belatasi képességének hianya esetén az
Onkéntességet vélelmezni kell.
A gybgykezelés alatt az egészségiigyi dokumentacidban régziteni kell a szakmai
szabalyoknak megfelel6 adatokat. A kezelést végzd fogorvos donti el, hogy a szakmai
szabalyoknak megfeleléen — a kotelezden felveendd adatokon kiviil — mely egészségligyi adat
felvétele sziikséges.
Keriilni kell azon adatok rogzitését, amik kdzvetleniil nem kapcsolatosak a beteg
gyogykezelésével.
A gyogykezelés soran az egészségiligyi dokumentacio kezelésének rendjét ugy kell kialakitani,
hogy a dokumentacidhoz, illetve a beteg személyes adataihoz kizarolag a gyogykezelt
személy gyogykezelését végzok férhessenek hozza.

e Orvosi titok védelme

A betegellatot, valamint a szolgaltatoval alkalmazotti jogviszonyban allé mas személyt a
beteg egészségi allapotaval kapcsolatos adat, tovabba a munkavégzéssel kapcsolatosan

tudomasara jutott egyéb adat vonatkozasaban iddbeli korlatozas nélkiil titoktartasi



kotelezettség terheli. A titoktartasi kotelezettség fiiggetlen attdl, hogy az adatokat milyen
modon ismerte meg.

A betegellatot a titoktartasi kotelezettség azzal a betegellatoval szemben is koti, aki a beteg
gyogykezelésében nem miikodott kozre, kivéve, ha az adatok a gyogykezelt személy tovabbi
gyogykezelése érdekében sziikségesek.

A titoktartasi kotelezettség aldl irdsban felmentést adhat a beteg, vagy térvényen alapuld
adatszolgaltatasi kotelezettség.

Az orvosi titok védelme érdekében sziikséges, hogy a szolgaltatdo valamennyi dolgozoja
kotelezettséget vallaljon az orvosi titok megtartasara. A kotelezettséget a dolgozd munkakdri
leiraséaba kell foglalni, illetve ahhoz csatolni kell.

o Gyogykezelés soran jelen 1évé személyek

A gybgykezelés soran a kezelést végzo orvos ¢€s a betegellatdsban részt vevo mas személyek
lehetnek jelen, valamint akinek jelenlétéhez a beteg hozzajarult.
A beteg emberi jogainak és méltdsaganak tiszteletben tartdsa mellett az érintett hozzéjarulasa
nélkiil jelen lehet a gyogykezelés soran:

e mas személy, ha a gyogykezelés rendje tobb beteg egyideji ellatasat igényli,

o arenddrség hivatdsos allomanyl tagja, amennyiben a gyogykezelésre fogvatartott
személy esetében kertil sor,

e a biintetés-végrehajtasi szervezet szolgalati jogviszonyban 4ll6 tagja, amennyiben a
gyogykezelésre olyan személy esetében keriil sor, aki a biintetés-végrehajtasi
intézetben szabadsagelvonassal jaro6 blintetését tolti, és a gyogykezelést végzd
betegellato biztonsaga, illetve szokés megakadalyozasa céljabol erre sziikség van,

e ha bilniildozési érdekbdl a beteg személyi biztonsaga ezt indokoltta teszi, €s a beteg
nyilatkozattételre képtelen allapotban van.
Fent meghatarozottakon feliil jelen lehet az,
o aki a beteget az adott betegség miatt mar kezelte,
o akinek a szolgaltatod vezetdje szakmai ok miatt engedélyt adott. A gydgykezelt
személy kifejezett tiltakozasanak ebben az esetben helyt kell adni.
Az egészségiigyi szakemberképzés céljabol jelen lehet: orvos, orvostanhallgato, egészségiigyi
szakdolgozod, egészségiigyi féiskola vagy szakiskola hallgatoja, feltéve, hogy a megjeldlt

személy képzésére az egészségiigyi szolgaltatd ki van jeldlve. Ebben az esetben a gydgykezelt



személy hozzajarulasara nincs sziikség, de a betegtdjékoztatoban a szolgaltatd oktatod
jellegérol és a szakemberképzésrol a gydgykezelteket tajékoztatni kell.
A hozzajarulast a gyogykezelt személy szoban is megteheti a kezelést végzo fogorvosnak.

o Tajékozodasi, tajékoztatasi jog és kotelezettség, a beteg joga a tajékoztatashoz

A betegellatas megkezdése eldtt a beteget tajékoztatni kell a szolgaltatd adatvédelmi
rendjérol. A beteg tajékoztatasa az adatvédelemrol a kezelést végzod fogorvos kotelessége. A
tajékoztatds megadasat a beteg alairdsaval igazolja. Az alairt tajékoztatot a beteg

beteg esetleges korlatozo nyilatkozatat is.

A gyogykezelt személy gyogykezelésével kapcsolatos tajékoztatast a beteg kezelését végzo
fogorvos adja meg. A beteg gydgykezelésének apolasi vonatkozasairdl az 6t ellatd
egészségligyi szakdolgozo is felvilagositast adhat. Szakdolgozo, illetve mas dolgozo a beteg
gyogykezelésérol tajékoztatast nem adhat, kivéve, ha a beteg kezelését végzo fogorvos erre az
adott beteg esetében felhatalmazta. A tajékoztatas személyesen torténik.

Telefonon, telefaxon az Eiiat 11. § (1) alapjan a beteg gyogykezelésérdl érdemi tajékoztatas
nem adhato. A kezelést végzo fogorvos, illetve egészségiigyi dolgozo a beteg szolgaltatonal
torténd kezelésének tényét a beteg ellenkezo értelmii nyilatkozata hianyaban megerdsitheti.
A pszichiatriai beteg esetében kivételesen korlatozhato a betegnek az egészségiigyi
dokumentéacié megismeréséhez vald joga, ha alapos okkal feltételezhetd, hogy a beteg
gyogyulasat nagymértékben veszélyeztetné, vagy mas személy személyiségi jogait sértené az
egészségligyl dokumentacio megismerése. A korlatozas elrendelésére kizarolag a fogorvos
jogosult. A korlatozas elrendelésérdl a betegjogi képviseldt és a beteg torvényes vagy
meghatalmazott képvisel6jét haladéktalanul értesiteni kell.

o Hozzatartozo és mas személy tajékoztatasa

A beteg a szolgaltatohoz valo bejelentkezéskor, vagy késobb rendelkezhet arrol, hogy
betegségérdl, annak varhatd kimenetelérdl, egészségi allapotanak valtozasarol mely
személyeknek adhato részleges vagy teljes felvilagositas illetve ebbdl kik zarandok ki. A
beteget a rendelkezés lehetdségérdl tajékoztatni kell.

o Az egészségiigyi dokumentacié megismerésének joga

A beteg (torvényes képviseldje) jogosult tajékoztatast kapni a ra vonatkoz6 személyazonosito

¢s egészseégiigyi adatokrol, betekinthet az egészségligyi dokumentacioba.



A fogorvosi ellatasban az adott ellatasi folyamat befejezését a beteg megismeri €s elfogadja.
A definitiv ellatas folyamatéaért a fogorvos a felelds. Az ellatasi folyamat megszakitasa, vagy

modositasa tényét, okait a kezelé fogorvos a betegdokumentacidban régziti.

5. KOZEGESZSEGUGYIL, JARVANYUGYI CELBOL TORTENO ADAT-
KEZELES

A betegellato haladéktalanul tovabbitja az egészségiigyi allamigazgatasi szervnek az
egészségligyi €s személyazonositod adatot, ha fert6zo betegséget észlel, vagy annak gyanuja
meriil fel.

Az ANTSZ vérosi intézete kozegészségiigyi vagy jarvanyiigyi kozérdekre hivatkozva kérheti

az érintett személyazonosito adatait.

6. EGESZSEGUGYI ES SZEMELYAZONOSITO ADATOK NYILVAN-
TARTASA

Az érintettrdl felvett, a gyogykezelés érdekében sziikséges egészségiigyi €s személyazonositd
adatot, valamint azok tovabbitasat nyilvan kell tartani. Az adattovabbitasrol szolo
feljegyzésnek tartalmaznia kell az adattovabbitas cimzettjét, modjat, idépontjat, valamint a
tovabbitott adatok korét.

A nyilvantartas eszkoze lehet minden olyan adattarold eszkdz, amely biztositja az adatok
szandékos megsemmisitéssel, megsemmisiiléssel, megvaltoztatassal, karosodassal,
nyilvanossagra keriiléssel szembeni védelmét, valamint azt, hogy azokhoz illetéktelen
személy ne férhessen hozza.

A betegellato sajat feljegyzései a nyilvantartas részét képezik.

o Az egészségiigyi dokumentacio tarolasanak és archivalasanak rendje

A beteg vizsgalataval és gyogykezelésével kapcsolatos adatokat az egészségiigyi
dokumentécio tartalmazza. Az egészségiligyi dokumentéciot ugy kell vezetni, hogy az a
valosagnak megfelelden tiikrozze az ellatas folyamatat.
Az egészségiigyl dokumentacidban fel kell tiintetni

e abeteg személyazonositd adatait,

e cselekvoképes beteg esetén az értesitendd személy, kiskorq, illetve gondnoksag alatt
allo beteg esetében a torvényes képviseld nevét, lakcimét, elérhetdségét,

e akoreldzményt, a kortorténetet,



e azelsd vizsgalat eredményét,

o adiagnoézist és az ellatasi tervet megalapozé vizsgalati eredményeket, a vizsgéalatok
elvégzésének idopontjat,

o az ellatast indokold betegség megnevezését, a kialakulasanak alapjaul szolgalod
betegséget, a kisérobetegségeket ¢s szovodmeényeket,

o egyéb, az ellatast kozvetleniil nem indokolo betegség, illetve a kockazati tényezdk
megnevezesét,

o azelvégzett beavatkozasok idejét és azok eredményét,
e abeteg gyogyszer-tulérzékenységére vonatkozo6 adatokat,
o abejegyzést tévo egészségiigyi dolgozd nevét és a bejegyzés idopontjat,

o abetegnek, illetéleg tajékoztatasra jogosult mas személynek nyujtott tajékoztatas
tartalmanak rogzitését,

e abeleegyezés, illetve visszautasitas tényét, valamint ezek idopontjat,

e minden olyan egyéb adatot és tényt, amely a beteg gyogyulasara befolyassal lehet.

Az egészségiigyi dokumentacio részeként meg kell drizni:
e az egyes vizsgalatokrodl késziilt leleteket,
e a gyogykezelés és a konzilium soran keletkezett iratokat,

o aképalkoto diagnosztikus eljarasok felvételeit.

Az egészségiigyi dokumentécio esetében kiilonos figyelmet kell forditani arra, hogy az
részletes, szakszerti, olvashat6 és visszakereshetd legyen.

Az 1997. évi XLVII. Torvény az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodo személyes
adatok kezelésérol és védelmérdol 30 §. 1 pontja értelmében az egészségiigyi dokumentacio
megOrzési ideje az adatfelvételtol szamitott legalabb 30 év (zarojelentések esetében 50 év,

képalkotd diagnosztikai felvételek esetében 10 év).

6.2 A dokumentaciotarolas, rendszerezés altalanos iranyelvei.

A fogorvosi ellatast nyujto egészségligyi szolgaltatd maga alakitja ki a dokumentécio tarolas
szabalyait, lehetdségeit figyelembe véve.

A dokumentumok védelmét az illetéktelen hozzaférés-, eltulajdonitds, meghamisitas, valamint
fizikai megsemmistilés ellen biztositani kell. A tarolasi rendszerbe helyezett dokumentumok

kivételekor egyszerti, de a kdvetést biztositd rendszert kell alkalmazni.

7.AZ ADATVEDELEM



e Az adatvédelmi képzés szabalyozasa

A szolgaltatod alkalmazottainak éves jelleggel tartott adatkezelési és adatvédelmi képzésének
biztositasa a vezetd kotelezettsége. A képzést dokumentaltan kell megtartani.

Az 1j belépo alkalmazottak adatvédelemmel kapcsolatos felkészitését a vezetd végzi, a
képzést dokumentalja.

e Adatbiztonsag, az adatok védelme

Az adatkezeld, illetdleg tevékenységi korében az adatfeldolgozo koteles gondoskodni az
adatok biztonsagarol, koteles tovabba megtenni azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, €s kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Adatvédelmi torvény,
valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz sziikségesek.

Az adatokat védeni kell kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités valamint a véletlen megsemmisiilés és
sériilés ellen. A személyes adatok technikai védelmének biztositasa érdekében kiilon védelmi
intézkedéseket kell tennie az adatkezeldnek, az adatfeldolgozonak, illetdleg a tavkozlési vagy
informatikai eszkoz lizemeltetdjének, ha a személyes adatok tovabbitasa haldzaton, vagy
egyéb informatikai eszkdz tjan torténik.

Minden adatkezeléssel foglalkozéd személy munkéja kdzben koteles az elvarhatd legnagyobb
gondossaggal eljarni az adatok hitelessége, megdrzése és az illetéktelen hozzaférés
megakadalyozasa érdekében.

Az adatok tarolasa és tovabbitasa soran az altalanos baleset- ¢és tlizvédelmi eldirdsokat
figyelembe kell venni.

o Manualisan kezelt adatok

Az adatokat keletkezésiikkor megfeleld mindségli adathordozora (hagyoményos papir,
formanyomtatvany) kell rogziteni. Az adatok olvashatosagaért az azokat felvevd személy
felel.

e Elektronikusan tarolt adatok

/////

adatkezel6 kezelhet. Az adatkezelOnek egyéni, titkos jelszdval kell bejelentkeznie a
rendszerbe. Az adatkezelés befejeztével a rendszerbdl ki kell 1épni. A rendszerbe tortént,
jelszoval védett adatkezelésért az adatkezeld felel. Az esetleges visszaélések elkeriilése

érdekében az adatkezeld kotelessége, hogy egyéni jelszava titkossagat biztositsa.



o Eljaras az adatok sériilése esetén

Az egészségiigyi és személyes adatokat ért sériilés vagy megsemmisiilés esetén a
rendelkezésre 4ll6 egyéb adatforrasokbol meg kell kisérelni a lehetséges mértékig a
karosodott adatok potlasat.
o Az adatkezelési rendszer sériilése, illetve karosodasa esetére tervezett
intézkedések
A fogorvosi ellatast nyajto szolgéaltatd meghatarozott id6kozonként automatikus biztonsagi

mentést végez a szamitdgépes rendszerben, igy folyamatossa téve az adatok mentését.

8. AZ ADATKEZELO ADATAIL ELERHETOSEGEJOGORVOSLATI
Jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsagnal lehet élni:

Neév: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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